
TẬP ĐOÀN
BƯU CHÍNH VIỄN THÔNG

VIỆT NAM
VIỄN THÔNG ĐỒNG THÁP

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số: 1867/VNPT-ĐTP
V/v Thông báo tuyển dụng lao động 
làm việc tại Viễn thông Đồng Tháp 

Đồng Tháp, ngày 20 tháng 7 năm 2026

Kính gửi: 
- Các Viễn thông tỉnh/Thành phố;
- Tổng Công ty/Công ty VNPT – VNP; VNPT – Net, VNPT-IT; 

VNPT – Media.

Căn cứ Công văn số 4078/VNPT-NL ngày 25/05/2026 của Tập đoàn Bưu chính 
Viễn thông Việt Nam về việc kế hoạch tuyển dụng lao động năm 2026 của VNPT Tỉnh/ 
Thành phố,

Căn cứ nhu cầu tuyển dụng năm 2026, Viễn thông Đồng Tháp kính gửi các đơn vị 
hỗ trợ phổ biến thông tin tuyển dụng đến toàn thể người lao động để biết và giới thiệu 
cho người thân, bạn bè ứng tuyển, cụ thể như sau:

1. Thông tin tuyển dụng: 

TT Vị trí tuyển dụng Số 
lượng 

Khối lao 
động

Mô tả công việc 
và tiêu chuẩn 
tuyển dụng

Địa điểm 
làm việc

1 Nhân viên kỹ thuật địa bàn 02

2 Kỹ thuật viên hạ tầng 01
Trực tiếp 

KTVT
Phụ lục 1 đính 

kèm

3 Chuyên viên kinh doanh KHDN 01 Trực tiếp 
kinh doanh

Phụ lục 2 đính 
kèm

4 Kỹ sư lập trình 02

5 Kỹ sư Quản trị hạ tầng 01
Trực tiếp 

CNTT
Phụ lục 3 đính 

kèm

Viễn 
thông 
Đồng 
Tháp

2. Thời gian nhận hồ sơ: Từ ngày ra thông báo đến hết ngày 10/08/2026
3. Điều kiện và chính sách đãi ngộ:
- Lương, thưởng theo năng suất lao động thực tế, thu nhập cạnh tranh.
- Môi trường chuyên nghiệp, năng động, nhiều cơ hội học hỏi và thăng tiến trong 

công việc.
- Thường xuyên được tham gia bồi dưỡng chuyên môn, tập huấn nâng cao trình 

độ, kỹ năng.
- Được tham gia các chương trình đào tạo theo chuẩn trong nước và Quốc tế.
- Được hưởng các chế độ, chính sách theo quy định của nhà nước và Tập đoàn 

VNPT như: tiền lương, phụ cấp ăn ca, chế độ BHXH, BHYT, BHTN và khám sức khỏe 
định kỳ, ...

4. Hình thức tuyển dụng: Thi trắc nghiệm và phỏng vấn trực tiếp.
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5. Thời gian tuyển dụng: Dự kiến T08/2026, sẽ thông báo cụ thể qua email của 
ứng viên.

6. Hồ sơ dự tuyển: 
- Đơn đăng ký dự tuyển; 
- Phiếu thông tin ứng viên (Đính kèm).
- Bản sơ yếu lý lịch có dán ảnh (4*6), có xác nhận của chính quyền địa phương nơi 

đăng ký hộ khẩu thường trú hoặc của cơ quan quản lý người lao động;
- Giấy khám sức khỏe của các cơ sở y tế có thẩm quyền (thời hạn không quá 6 

tháng tính đến ngày nhận hồ sơ); 
- Bản sao công chứng hợp pháp các giấy tờ sau: Căn cước công dân; các văn bằng 

(kèm bảng điểm quá trình học tập), chứng chỉ theo yêu cầu của vị trí tuyển dụng.
7. Địa điểm nhận hồ sơ: 
- Hồ sơ trực tuyến tại: https://tuyendung.vnpt.vn
- Hồ sơ giấy gửi về địa chỉ: Phòng Nhân sự - Tổng hợp, Viễn thông Đồng Tháp, số 

80 đường Nam Kỳ Khởi Nghĩa, Phường Mỹ Tho, tỉnh Đồng Tháp.
- Thông tin liên hệ: Ôn Thị Kim Hoàng – P. NS-TH, SĐT: 0918.616.617; Email: 

hoangotk.tgg@vnpt.vn   
Viễn thông Đồng Tháp trân trọng thông báo./.

Nơi nhận:
- Như kính gửi;
- Ban NL Tập đoàn (b/c);
- BGĐ VTĐT;
- Các đơn vị trực thuộc;
- Lưu: VT, NSTH, Hoangotk.

Số EOffice: 512840 - VBĐT
 

GIÁM ĐỐC

Trần Hòa Ý
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PHỤ LỤC 1: 
MÔ TẢ CÔNG VIỆC, TIÊU CHUẨN TUYỂN DỤNG

LAO ĐỘNG TRỰC TIẾP KTVT
(Kèm theo Công văn số:1867/VNPT-ĐTP ngày 20/07/2026 của VTĐT)

1. Mô tả công việc:
1.1. Nhân viên kỹ thuật địa bàn:
- Thực hiện vận hành khai thác và bảo trì, bảo dưỡng, sửa chữa, cải tạo, nâng cấp 

hạ tầng mạng từ phần tử đấu nối dây thuê bao (tủ cáp/hộp cáp/hộp splitter cấp 2/măng 
sông/ODF) đến nhà khách hàng.

- Thi công lắp đặt/dịch chuyển/sửa chữa các dịch vụ BRCĐ cho khách hàng.
- Khảo sát và đánh giá năng lực mạng lưới và đề xuất các giải pháp kỹ thuật đảm 

bảo chất lượng dịch vụ cho khách hàng. 
- Dự báo nhu cầu sử dụng các dịch vụ BRCĐ tại các khu vực, cụm dân cư trên địa 

bàn quản lý. Khảo sát hiện trạng hạ tầng mạng ODN (cổng đấu nối dây thuê bao) để xác 
định nhu cầu và đề xuất mở rộng mạng ODN đảm bảo đáp ứng nhu cầu khách hàng trên 
địa bàn; Phối hợp giám sát công tác thi công các công trình ngoại vi trên địa bàn đúng 
quy chuẩn, kỹ thuật thi công và chủng loại vật tư/thiết bị nhằm đảm báo chất lượng 
mạng lưới. Tham gia công tác đo kiểm, nghiệm thu và bàn giao các phần tử mạng thuộc 
phạm vi đơn vị quản lý để vận hành, khai thác.

- Tiếp nhận, hỗ trợ kỹ thuật, khắc phục sự cố và xử lý các phản ánh đảm bảo sự hài 
lòng của khách hàng.

- Thu hồi thiết bị đầu cuối, vật tư tái sử dụng.
- Phối hợp thanh toán vật tư sử dụng.
- Thực hiện công trình sửa chữa, khắc phục sự cố nhỏ lẻ do Nhóm tự thực hiện.
- Theo dõi danh sách thuê bao để kiểm soát số lượng thuê bao, doanh thu địa bàn.
- Tham gia trực tiếp công tác tiếp thị, CSKH trên địa bàn.
- Thực hiện một số nhiệm vụ khác do cấp trên giao.
1.2. Kỹ thuật viên hạ tầng:
- Quản lý cơ sở hạ tầng trạm BTS/NodeB/eNodeB, Inbuilding mạng Vinaphone 

trên địa bàn (số lượng trạm thu phát sóng, vị trí trạm, loại anten, nguồn, nhà trạm, độ cao 
cột, góc ngẩng, phương vị, truyền dẫn).

- Quản lý, giám sát, vận hành, khai thác... hạ tầng thiết bị trạm BRCĐ (thiết bị 
MANE, thiết bị truyền dẫn liên đài, thiết bị giám sát IP…) đảm bảo luôn trong tình trạng 
tốt nhất.

- Đề xuất các giải pháp nâng cấp hạ tầng hoặc công nghệ để cải thiện chất lượng 
mạng lưới. 

- Tham gia ứng cứu thông tin, xử lý sự cố hạ tầng và phần cứng phát sinh trên 
mạng lưới VT-CNTT.

- Bảo dưỡng kỹ thuật định kỳ (hoặc thực hiện giám sát nếu thuê ngoài) và vệ sinh 
công nghiệp các thiết bị nguồn điện, điều hòa, cảnh báo ngoài, hệ thống dây đất, chống 
sét… tại các tổng đài nhà trạm, CSHT trạm BTS, mạng ngoại vi.

- Vận hành hệ thống các thiết bị nguồn điện phụ trợ theo quy trình nghiệp vụ.
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- Thực hiện xử lý sự cố các thiết bị nguồn điện và phụ trợ, CSHT trạm BTS, mạng 
ngoại vi (trừ phần từ tủ cáp kết cuối đến nhà khách hàng).

- Triển khai công nghệ và dịch vụ, hỗ trợ các đơn vị các nội dung về kỹ thuật liên 
quan đến các hệ thống truy nhập vô tuyến; Phân tích, đánh giá các nguyên nhân gây MLL 
trạm BTS/NodeB. Đề xuất các giải pháp phòng ngừa khắc phục nâng cao chất lượng 
mạng động.

- Quản lý, VHKT và ứng cứu  các tuyến truyền dẫn/cáp quang kết nối các thiết bị 
viễn thông (mạng cáp được tính theo phân vùng địa lý được giao): Quản lý tuyến cáp, 
đánh tem nhãn, cập nhật tọa độ, đảm bảo mỹ quan ...; Đấu nối/dồn dịch/mở rộng/ứng cứu 
sự cố.

- Tham gia thiết kế, triển khai hạ tầng CNTT (hệ thống mạng LAN, máy chủ, 
wifi,…) cho các dự án phục vụ khách hàng.

- Thực hiện một số nhiệm vụ khác do cấp trên giao. 
2. Tiêu chuẩn tuyển dụng:
2.1. Chuyên ngành đào tạo: Đáp ứng 01 trong các điều kiện sau:

- Tốt nghiệp Đại học trở lên thuộc nhóm ngành Công nghệ thông tin;
- Tốt nghiệp Đại học trở lên các ngành: (1) Công nghệ kỹ thuật điện, điện tử; Công 

nghệ kỹ thuật điện tử - viễn thông; Công nghệ kỹ thuật điều khiển và tự động hóa; Kỹ 
thuật điện tử - viễn thông; Điện tử - Viễn thông và (2) Có chứng chỉ quốc tế về CNTT 
phù hợp chuyên môn vị trí công việc theo hướng dẫn tại văn bản hướng dẫn học tập theo 
lộ trình chứng chỉ quốc tế hiện hành của Tập đoàn.

2.2. Hình thức đào tạo: Tốt nghiệp Đại học hệ chính quy (hệ đào tạo tập trung) 
hoặc được các cơ sở đào tạo nước ngoài (đào tạo tại nước ngoài hoặc Việt Nam) cấp 
bằng; đối với những Bằng tốt nghiệp Đại học được cấp từ 01/7/2019 trở về sau không ghi 
hình thức đào tạo, hình thức đào tạo căn cứ trên Phụ lục của Bằng Đại học.

2.3. Độ tuổi: Không quá 30 tuổi hoặc không quá 30 tuổi đối với các ứng viên có 
tối thiểu 05 năm làm việc trong lĩnh vực CNTT (đối với các lao động đang là lao động 
thuê lại tại VNPT, độ tuổi tuyển dụng được cộng thêm thời gian làm thuê lại tại VNPT 
nhưng tối đa không quá 3 năm).
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PHỤ LỤC 2: 
MÔ TẢ CÔNG VIỆC, TIÊU CHUẨN TUYỂN DỤNG

LAO ĐỘNG TRỰC TIẾP KINH DOANH
(Kèm theo Công văn số:1867/VNPT-ĐTP ngày 20/07/2026 của VTĐT)

1. Mô tả công việc vị trí Chuyên viên kinh doanh Khách hàng doanh nghiệp
- Quản lý Khách hàng VIP/ Khối chính quyền Dịch vụ số.
- Xây dựng kế hoạch phát triển thị trường, chăm sóc khách hàng đến đối tượng là 

các tổ chức, doanh nghiệp trên địa bàn được giao phụ trách.
- Thực hiện Hoạt động Marketing, truyền thông về sản phẩm, dịch vụ.
- Điều hành các kênh bán hàng được giao phụ trách phục vụ công tác bán hàng.
- Hỗ trợ, tư vấn, kinh doanh, bán các sản phẩm, dịch vụ Viễn thông và CNTT.
- Đối soát cước, quản lý công nợ khối KH phụ trách.
- Giám sát Công tác thu cước tại các Phòng bán hàng theo phân công.
- Quản lý dữ liệu và thông tin Khách hàng. Tập hợp đầy đủ hồ sơ, bàn giao cho bộ 

phận tổng hợp, tính cước và lưu trữ hồ sơ.
- Tham mưu, đề xuất và cung cấp thông tin để xây dựng các chương trình, chính 

sách CSKH.
- Phối hợp với các đơn vị thực hiện các hoạt động chăm sóc sau bán hàng, giải 

quyết khiếu nại của khách hàng.
- Đề xuất xây dựng, quy hoạch hệ thống Quản lý & CSKH.
- Thực hiện báo cáo cho cấp trên theo quy định.
- Thực hiện một số nhiệm vụ khác do cấp trên giao.

2. Tiêu chuẩn tuyển dụng:
2.1. Hình thức đào tạo: Tốt nghiệp Đại học hệ chính quy (hệ đào tạo tập trung) 

hoặc được các cơ sở đào tạo nước ngoài (đào tạo tại nước ngoài hoặc Việt Nam) cấp 
bằng; đối với những Bằng tốt nghiệp Đại học được cấp từ 01/7/2019 trở về sau không ghi 
hình thức đào tạo, hình thức đào tạo căn cứ trên Phụ lục của Bằng Đại học.

2.2. Độ tuổi: Không quá 30 tuổi (đối với các lao động đang là lao động thuê lại tại 
VNPT, độ tuổi tuyển dụng được cộng thêm thời gian làm thuê lại tại VNPT nhưng tối đa 
không quá 3 năm).

ho
at

h_
Tr

in
hH

on
gH

oa
_1

6:
19

 2
2/

07
/2

02
6 

   
  h

oa
th

_T
rin

hH
on

gH
oa

_1
6:

19
 2

2/
07

/2
02

6 
   

  h
oa

th
_T

rin
hH

on
gH

oa
_1

6:
19

 2
2/

07
/2

02
6



PHỤ LỤC 3:
MÔ TẢ CÔNG VIỆC, TIÊU CHUẨN TUYỂN DỤNG
LAO ĐỘNG TRỰC TIẾP CÔNG NGHỆ THÔNG TIN

(Kèm theo Công văn số:1867/ VNPT-ĐTP ngày 20/07/2026 của VTĐT)

1. Mô tả công việc:
1.1. Kỹ sư lập trình:
- Tham gia phát triển các sản phẩm CNTT theo định hướng của VNPT Đồng Tháp 

và theo yêu cầu khách hàng: lập trình, viết tài liệu, kiểm thử và bảo trì.
- Triển khai các dịch vụ, phần mềm CNTT do VNPT Đồng Tháp cung cấp trên địa 

bàn tỉnh Đồng Tháp và các tỉnh khác.
- Thuyết trình, demo sản phẩm, tư vấn, hỗ trợ, chăm sóc và xử lý lỗi của hệ thống 

trong quá trình khai thác, sử dụng các phần mềm của người dùng.
- Thực hiện một số nhiệm vụ khác do cấp trên giao.
1.2. Kỹ sư Quản trị hạ tầng:
- Quản lý máy chủ và cấu hình hệ thống mạng trục, hệ thống lưu trữ của đơn vị; 

Tham gia xử lý, ứng cứu sự cố: thực hiện tìm hiểu nguyên nhân sự cố, phân tích sự cố, xử 
lý, ứng cứu, nhanh chóng khắc phục các vấn đề về an ninh an toàn thông tin cho các hệ 
thống thông tin của đơn vị; Đề xuất các chỉ tiêu kỹ thuật, chất lượng hệ thống mạng tin 
học phục vụ cho công tác vận hành và quản lý.

- Tư vấn, thiết kế, quản lý, lắp đặt, vận hành, sửa chữa, bảo dưỡng, tối ưu hệ thống 
CNTT liên quan đến dịch vụ và hạ tầng mạng, bảo mật mạng cho khách hàng phục vụ 
điều hành sản xuất kinh doanh của VNPT Đồng Tháp.

- Thực hiện công tác an toàn bảo mật thông tin, giám sát hoạt động các thiết bị 
công nghệ thông tin do đơn vị quản lý.

- Phối hợp với các thành viên nhóm dự án, test, hỗ trợ triển khai phục vụ khách 
hàng theo sự phân công của Lãnh đạo đơn vị.

- Tham gia thiết kế, triển khai hạ tầng CNTT (hệ thống mạng, máy chủ, wifi,…) 
cho các dự án phục vụ khách hàng.

- Kiểm tra, xác định các tiêu chuẩn kỹ thuật trang thiết bị của các dự án CNTT 
phục vụ khách hàng và nội bộ.

- Thuyết trình, demo sản phẩm, tư vấn, hỗ trợ, chăm sóc và xử lý lỗi của hệ thống 
trong quá trình khai thác, sử dụng các phần mềm của người dùng.

- Nghiên cứu và sử dụng các công nghệ mới để giải quyết các vấn đề phát sinh.
- Tư vấn, thiết kế, lắp đặt, bảo dưỡng các hệ thống CNTT liên quan đến dịch vụ và 

hạ tầng mạng, bảo mật mạng cho khách hàng; Quản trị hệ thống bảo mật các ứng dụng 
của mạng ĐHSXKD; Triển khai và vận hành các ứng dụng quản trị hệ thống dựa trên mã 
nguồn mở.

- Thực hiện một số nhiệm vụ khác do cấp trên giao. 
2. Tiêu chuẩn tuyển dụng:
2.1. Ngành đào tạo: 
- Tốt nghiệp các ngành thuộc nhóm ngành CNTT được quy định tại Phụ lục 4.

ho
at

h_
Tr

in
hH

on
gH

oa
_1

6:
19

 2
2/

07
/2

02
6 

   
  h

oa
th

_T
rin

hH
on

gH
oa

_1
6:

19
 2

2/
07

/2
02

6 
   

  h
oa

th
_T

rin
hH

on
gH

oa
_1

6:
19

 2
2/

07
/2

02
6



- Đối với vị trí Kỹ sư Quản trị Hạ tầng, ngành đào tạo được mở rộng và thỏa đồng 
thời các điều kiện: (1) Tốt nghiệp Đại học trở lên các ngành: Công nghệ kỹ thuật điện, 
điện tử; Công nghệ kỹ thuật điện tử - viễn thông; Công nghệ kỹ thuật điều khiển và tự 
động hóa; Kỹ thuật điện tử - viễn thông; Điện tử - Viễn thông và (2) Có chứng chỉ quốc 
tế về CNTT phù hợp chuyên môn theo quy định Tập đoàn.

2.2. Độ tuổi: Không quá 27 tuổi hoặc không quá 30 tuổi đối với các ứng viên có 
tối thiểu 05 năm làm việc trong lĩnh vực CNTT (đối với các lao động đang là lao động 
thuê lại tại VNPT, độ tuổi tuyển dụng được cộng thêm thời gian làm thuê lại tại VNPT 
nhưng tối đa không quá 3 năm).

2.3. Yêu cầu trình độ chuyên môn
2.3.1 Vị trí Kỹ sư lập trình:
- Có khả năng tiếp cận, nghiên cứu và nắm bắt nhanh chóng các công nghệ mới.
- Có kiến thức về CSDL quan hệ (PostgreSQL, MySQL, Oracle).
- Có kinh nghiệm lập trình Java, Javascripts, CSS, HTML, Jquery, Python.
- Có kinh nghiệm lập trình trình web (HTML, CSS, JS, Jquery). Có kiến thức về 

Angular (hoặc React JS) là một lợi thế.
- Có kinh nghiệm sử dụng Git.
- Có khả năng giao tiếp tốt với khách hàng, nắm bắt và tư duy tốt đối với các sản 

phẩm CNTT, thuyết trình và trình bày tốt.
- Có tinh thần trách nhiệm cao, linh hoạt, kiên trì, hòa nhã, có tinh thần học hỏi, 

biết lắng nghe, chia sẻ.
- Có khả năng đọc hiểu tiếng Anh là lợi thế.
2.3.2 Vị trí kỹ sư quản trị hạ tầng:
- Nắm vững kiến thức về mạng (routing & switching) và hệ thống (Linux, các dịch 

vụ trên nền tảng mã nguồn mở…), một phần Windows.
- Đã từng triển khai các dịch vụ trên nền tảng Linux như Web Service (nginx, 

Apache…), Java, PHP, MariaDB, MongoDB, RabbitMQ…
- Có kiến thức cơ bản về bảo mật, kiến thức về Kubernetes.
- Có khả năng nghiên cứu, hỗ trợ cho cấp quản lý để quản lý và tối ưu hệ thống.
- Có kinh nghiệm làm việc với các hệ thống ảo hóa VMWare/Wifi/Linux.
- Ưu tiên ứng viên có chứng chỉ quốc tế về hệ thống: MCSA, LPI, RHCA, CCNA, 

CCNP…
- Khả năng làm việc độc lập, tương tác và phối hợp nhóm tốt.
- Khả năng chịu được áp lực công việc.
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PHỤ LỤC 4:
DANH SÁCH CÁC NGÀNH ĐÀO TẠO THUỘC NHÓM 

NGÀNH CÔNG NGHỆ THÔNG TIN
(Kèm theo Công văn số:1867/VNPT-ĐTP ngày 20/07/2026 của VTĐT)

- An ninh hệ thống mạng
- An ninh mạng
- An toàn hệ thống thông tin
- An toàn không gian số
- An toàn thông tin
- An toàn thông tin mạng
- An toàn ứng dụng
- Bảo mật thông tin
- Big Data and Machine Learning
- Công nghệ di động
- Công nghệ dữ liệu
- Công nghệ kỹ thuật máy tính
- Công nghệ phần mềm
- Công nghệ thông tin
- Công nghệ thông tin - Tin học
- Công nghệ thông tin & Truyền thông
- Công nghệ thông tin toàn cầu (Global ICT)
- Công nghệ web
- Dữ liệu lớn và Công nghệ khoa học dữ liệu
- Hệ thống máy tính và phần mềm
- Hệ thống nhúng
- Hệ thống nhúng thông minh và IoT
- Hệ thống thông tin
- Hệ thống thông tin quản lý (do các trường Đại học chuyên về kỹ thuật đào tạo 

như Đại học Bách khoa HN/HCM, ĐH CNTT – ĐH Quốc gia TP. HCM)
- IoT
- Khoa học dữ liệu
- Khoa học dữ liệu và phân tích kinh doanh
- Khoa học máy tính
- Khoa học máy tính và Kỹ thuật
- Khoa học máy tính và Thông tin
- Khoa học và kỹ thuật máy tính
- Kỹ thuật dữ liệu
- Kỹ thuật mật mã
- Kỹ thuật máy tính
- Kỹ thuật máy tính và Mạng
- Kỹ nghệ an toàn mạng
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- Kỹ thuật phần mềm
- Kỹ thuật phần mềm nhúng và di động
- Mạng máy tính
- Mạng máy tính và An toàn thông tin
- Mạng máy tính và hệ thống phân tán
- Mạng máy tính và truyền thông
- Mạng máy tính và truyền thông dữ liệu
- Mạng máy tính và truyền số liệu
- Mạng máy tính và Web
- Mạng và An ninh bảo mật
- Mạng và an toàn hệ thống
- Máy tính
- Máy tính và công nghệ thông tin
- Máy tính và hệ thống nhúng
- Máy tính và khoa học thông tin
- Máy tính và kỹ thuật tính toán
- Máy tính và lập trình
- Phần mềm và quản lý hệ thống công nghệ thông tin
- Phát triển phần mềm
- Phát triển phần mềm di động
- Phát triển phần mềm nhúng
- Phát triển trang web và phần mềm
- Phát triển ứng dụng
- Phát triển ứng dụng đa phương tiện
- Quản lý Công nghệ thông tin
- Quản trị an ninh mạng
- Quản trị mạng
- Quản trị mạng máy tính
- Robot và Trí tuệ nhân tạo
- Tin học
- Tin học và Kỹ thuật máy tính
- Toán - Tin
- Toán - Tin học
- Toán - Tin ứng dụng
- Toán học và khoa học máy tính
- Trí tuệ nhân tạo
- Trí tuệ nhân tạo và thị giác máy tính
- Truyền dữ liệu và mạng máy tính
- Truyền thông và mạng máy tính
- Ứng dụng máy tính
- Ứng dụng phần mềm
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